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Apresentamos o Cédigo de Etica e Conduta da King Star Colchées, um
documento que reflete nossos valores e 0 nosso compromisso com a
Integridade em todas as relagcdes que construimos: com colaboradores,
clientes, fornecedores e parceiros.

Esse Codigo orienta nossas decisbes, atitudes e comportamentos no dia a dia,
sendo a base da nossa cultura organizacional e da forma como atuamos no
mercado.

Desde a nossa fundacéo, buscamos oferecer ndo apenas produtos de
qualidade, mas também relagcdes pautadas no respeito, na transparéncia e na
responsabilidade. Nossa missdo de promover o bem-estar e contribuir para a
qualidade de vida por meio do sono nos impulsiona a evoluir constantemente,
com ética e compromisso em cada etapa do nosso trabalho.

A King Star Colchdes é construida por pessoas. A dedicacao, a capacidade de
adaptacado e o senso de responsabilidade dos nossos colaboradores s&o
fundamentais para o nosso crescimento. Da mesma forma, valorizamos
parcerias solidas, baseadas em confianga, conformidade e boas praticas.

Por isso, o Cédigo de Etica e Conduta existe para orientar como esperamos que
nossas relagoes acontegam, reforgando padrées de conduta, respeito as leis, as
normas internas e aos principios que norteiam a King Star.

Convidamos todos a conhecerem este documento, compreenderem seus
principios e aplica-los em suas atividades e relagdes com a King Star. Agir com
ética, respeito, empatia e responsabilidade é um compromisso de todos nés.

Caso identifique qualquer situacéo que esteja em desacordo com 0 NOSSO
Codigo de Etica e Conduta, orientamos que utilize os canais oficiais
disponibilizados pela empresa. As manifestacdes sdo tratadas com seriedade,
confidencialidade e responsabilidade.

Seguimos juntos, fortalecendo uma King Star cada vez mais integra, responsavel
e comprometida com o bem-estar, com a exceléncia e com a construgéo de
relacdes solidas e transparentes com todos os publicos com os quais nos
relacionamos.

Juntos, construimos uma King Star mais forte, ética e sustentavel.

Ahmed Darwich
CEO King Star Colchées
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O Cédigo de Etica e Conduta da King Star Colchées foi elaborado para
orientar, de forma clara, como esperamos que nossas atividades sejam
conduzidas no dia a dia, tanto internamente quanto nas relacées com clientes,
fornecedores, parceiros, concorrentes e érgaos publicos. Ele representa os
principios que norteiam nossas decisdes e comportamentos, reforgando nosso
compromisso com a integridade, a transparéncia e o respeito.

As diretrizes aqui descritas séo validas para todas as empresas, unidades, lojas
e operacdes vinculadas a King Star Colchdes, alcangando todas as pessoas que
atuam em nome da organizacéo, independentemente do cargo, funcéo, vinculo
ou nivel hierarquico. Isso inclui colaboradores efetivos, temporérios, estagiarios,
aprendizes, gestores e membros da alta lideranca.

Terceiros que mantém relacdo com a King Star Colchées — como fornecedores,
prestadores de servi¢os, representantes, transportadoras, consultores e
parceiros comerciais — também devem conduzir suas atividades de acordo
com 0s principios éticos e padrdes de conduta esperados pela empresa,
respeitando as normas aplicaveis a relagdo com a King Star.

Cada pessoa que integra ou representa a King Star Colchdes € responsavel por
conhecer e cumprir as leis vigentes, as politicas internas, os procedimentos
corporativos e as orientagdes deste Codigo, atuando sempre de forma ética e
responsavel em suas atividades.

Este Codigo deve ser utilizado como referéncia em conjunto com as demais
politicas e normas internas da King Star Colchdes, servindo de apoio para a
tomada de decisbes e para a conducédo adequada das relacdes profissionais
no dia a dia.
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Fundada em 2004, a King Star Colchdes atua no mercado brasileiro com foco
em oferecer conforto, qualidade e bem-estar por meio de solugcdes de
descanso que unem tecnologia e cuidado com a experiéncia do cliente.

Ao longo de sua trajetoria, a empresa consolidou sua presenga no setor,
ampliou seu portfolio de produtos e fortaleceu sua reputacdo com base em
iInovacado, melhoria continua e relacdes pautadas em ética, respeito e
transparéncia com colaboradores, clientes, fornecedores e parceiros.

A historia da King Star € marcada pela constru¢do de uma marca solida,
comprometida com a qualidade do sono, a evolugéo constante e a
responsabilidade em todas as suas relacées.

2.1 O papel dos lideres

Na King Star Colchdes, liderar vai além de cobrar resultados. Quem esta a
frente de equipes tem a responsabilidade de construir um ambiente de
confianga, orientar as pessoas pelo exemplo e tomar decisdes alinhadas aos
valores da empresa. A forma como a lideranca atua impacta diretamente a
cultura, o clima e a reputacéo da organizacéo.

Cabe as liderangas promover praticas corretas no dia a dia, garantir que as
diretrizes do Cédigo de Etica e Conduta sejam conhecidas e respeltadas e
atuar em conjunto com o Compliance sempre que houver ddvidas, riscos ou
situacdes que exijam orientacéo. Esse compromisso fortalece a integridade da
King Star e contribui para relagcdes mais transparentes e responsaveis dentro e
fora da empresa.



/S

| <~ £ b
“Ring Star

).2 Atender as leis e Promocdo da

Reputacdo

Cumprir integralmente as leis e demais requisitos regulatérios aplicaveis € um
dever inegociavel de todos os colaboradores da King Star Colchdes. O respeito
as normas, a diversidade e aos direitos humanos faz parte da nossa cultura e
orienta todas as relacdes dentro e fora da empresa.

Na King Star, € obrigacédo de todos promover a dignidade, a privacidade e o
respeito as diferencas, sendo expressamente proibida qualquer forma de
discriminacéo, intolerancia, violéncia, assédio ou abuso de autoridade no
ambiente de trabalho.

Espera-se que cada colaborador atue com respeito, justica e responsabilidade,
contribuindo para um ambiente seguro, saudavel e colaborativo. A empresa,
por sua vez, compromete-se com a prevengao de riscos, a promogé&o do bem-
estar e o incentivo ao equilibrio entre a vida pessoal e profissional.

A King Star também apoia a incluséo de pessoas com deficiéncia e estimula
praticas de responsabilidade ambiental no exercicio das atividades
profissionais.

Todos devem manter relagcdes éticas, transparentes e responsaveis, inclusive
com autoridades publicas, sempre respeitando a legislacdo vigente e sem
oferecer ou aceitar vantagens indevidas.
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3.1 Dilemas Eticos

Na King Star € comum presenciar situagcdes complexas, imprevisiveis ou ate
mesmo inéditas, em que pode ser muito dificil identificar dilemas éticos.
Nesses casos, antes de tomar uma deciséo, faga as seguintes perguntas:

@ Essa decisdo parece estranha ou gera desconforto?

Pode impactar negativamente a imagem da King Star?

¥ Viola alguma lei ou combinado interno da King Star?

Pode ser mal recebido pelo conselho da empresa, familiares ou pela midia?

& Pode impactar negativamente o seu trabalho ou da sua equipe?

: » Combate a corrupgdo - Lei n® 12.846,

“ de 2013

A King Star Colchdes adota postura de tolerancia zero a praticas de corrupgao,
fraude, suborno ou qualquer forma de vantagem indevida. Tais condutas
comprometem a confianga, a reputagdo da empresa e a integridade das
relacdes comerciais e institucionais.

E proibido oferecer, prometer, autorizar, solicitar ou aceitar beneficios
Indevidos, pagamentos irregulares — inclusive pagamentos de facilitacdo — ou
qualquer vantagem com a finalidade de influenciar decisdes, obter privilégios
ou favorecer interesses particulares. Também nao € permitido realizar
pagamentos sob alegacéo de urgéncia, pressao ou ameaca (extorsao).

Essa diretriz se aplica a todas as interac6es com clientes, fornecedores,
parceiros, concorrentes e agentes publicos, no Brasil ou no exterior.

Qualquer situacédo que possa indicar pratica ilicita ou antiética deve ser
comunicada pelos canais oficiais da empresa. A King Star assegura o
tratamento confidencial dos relatos e a adocado das medidas cabiveis,
conforme a legislacdo e as normas internas.

O que é cc indevida?

Entende-se como vantagem indevida qualquer beneficio oferecido ou recebido
com a intencéo de influenciar uma decisé&o, obter favorecimento ou gerar
beneficio pessoal ou para terceiros. Isso pode envolver dinheiro, brindes de
valor elevado, favores, beneficios ndo previstos em contrato, viagens,
presentes, entretenimento ou qualquer outro tipo de beneficio fora dos
padrdes permitidos pela empresa.

Relacoes cimentos

Decisbes profissionais ndo devem ser influenciadas por relagcdes pessoais,
familiares ou interesses particulares. Sempre que houver dldvida sobre a
adequacéo de uma conduta, o colaborador deve buscar orientagdo do seu
gestor ou da area de Compliance antes de agir.
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S.. Confh’ro deInTeresses

Na King Star Colchdées, as decisdes devem ser tomadas com base no interesse
da empresa, na ética e na imparcialidade. Situagdes em que interesses
pessoais, familiares ou de terceiros possam interferir no julgamento profissional
comprometem a confiancga e a integridade das relagcdes e devem ser evitadas.

Espera-se que todos ajam com transparéncia e ndo se envolvam em atividades
ou relagdes que possam influenciar, direta ou indiretamente, suas decisées no
trabalho. Isso inclui vinculos com empresas que mantenham relagcdo comercial
com a King Star, atividades paralelas que concorram com o nhegdcio da
empresa ou qualquer situagcao que gere beneficio pessoal em detrimento dos
Interesses da organizacéo.

Quando houver risco de conflito — mesmo que apenas potencial — o
colaborador deve se afastar da decisao envolvida e comunicar imediatamente
seu gestor ou a area de Compliance para orientagéo. A postura esperada € de
responsabilidade, honestidade e prevencéo, evitando exposi¢cdes que possam
prejudicar a King Star Colchdes ou a credibilidade das pessoas envolvidas.

Os colaboradores devem evitar qualquer situagdo em que
o Interesses pessoais possam entrar em conflito com os objetivos
~ [ -~ da Klng Star. Caso se depare com uma S|tua<;ao desse tipo,
’/.\ comunique imediatamente seu gestor ou a area de Compliance.
A transparéncia € essencial para preservar a integridade das

decisdes e das relagdes profissionais.

3.3.11 ORES

Os parceiros e fornecedores da King Star Colchdes devem conduzir suas
atividades de acordo com padrdes eticos compativeis com os valores da
empresa. Espera-se o cumprimento das leis e a adoc¢ao de praticas integras
em todas as relac6es comerciais.

Nao séo toleradas condutas como corrupcéao, fraude, lavagem de dinheiro ou
qualquer outra pratica ilegal. A King Star repudia violagcdes de direitos humanos,
iIncluindo trabalho infantil, trabalho forgcado ou condi¢cdes degradantes, e exige
que seus parceiros adotem postura responsavel nesse sentido.

Também é esperado que fornecedores e parceiros adotem medidas
adequadas de saude e seguranca no trabalho, bem como praticas de protecéo
ao meio ambiente. Esses compromissos devem ser estendidos a toda a cadeia
de fornecimento, fortalecendo relagcdes responsaveis, transparentes e
sustentaveis.
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3.3.2 PRA RENCIAIS

A King Star atua no mercado de forma ética, transparente e em conformidade
com a legislacéo vigente, buscando superar a concorréncia por meio da
qualidade de seus produtos, servicos e praticas comerciais.

A empresa ndo admite qualquer pratica que configure abuso de posicéo
dominante ou vantagem indevida, devendo todos os colaboradores conduzir
suas atividades com respeito as regras de mercado.

E vedada a captacédo de clientes por meios antiéticos ou que desrespeitem
concorrentes, bem como qualquer conduta que comprometa a integridade das
relacbes comerciais.

A King Star acredita na competicdo leal, contribuindo para a constru¢do de um
mercado livre, jJusto e baseado no respeito entre as empresas e 0s
consumidores.

5.4 Contabilidade e Auditoria

3.4. ROS

Na King Star Colchdes, todas as informagdes comerciais, operacionais €
financeiras devem refletir a realidade das operacdes realizadas. A
confiabilidade dos registros € essencial para a tomada de decisbdes, para o
cumprimento das obrigacdes legais e para a credibilidade da empresa perante
clientes, parceiros e autoridades.

Cada colaborador € responsavel por zelar pela veracidade das informacdes
relacionadas as suas atividades, independentemente da area de atuacéo. A
responsabilidade pela qualidade dos registros ndo se limita as areas contabil e
financeira, mas envolve todos que geram, aprovam ou utilizam dados e
documentos no dia a dia.

Boas praticas esperadas:

e Registrar operacdes e despesas de forma correta, completa e dentro dos
prazos estabelecidos.

o Utilizar as classificacbes e centros de custo adequados para cada
lancamento.

e Manter documentacéo de suporte compativel com os registros realizados.

e Garantir clareza e consisténcia nos relatérios internos e externos.

e N&o criar, alterar ou omitir informacdes com o objetivo de distorcer
resultados ou ocultar fatos.

e Atuar sempre dentro da legalidade, sem praticas que visem burlar
obrigacdes fiscais, regulatorias ou contratuais.

Pagamentos e recebimentos devem ser realizados apenas as pessoas fisicas
ou juridicas efetivamente responsaveis pelo fornecimento de produtos ou
servigos, conforme contratado e de acordo com os procedimentos internos da
King Star Colchdes. Qualquer excecdo deve ser previamente avaliada e
autorizada pelas areas responsaveis.
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Pagamentos e recebimentos devem ser realizados apenas as pessoas fisicas
ou juridicas efetivamente responsaveis pelo fornecimento de produtos ou
servigos, conforme contratado e de acordo com os procedimentos internos da
King Star Colchées. Qualquer excecao deve ser previamente avaliada e
autorizada pelas areas responsaveis.

3.4.. )RIA

A King Star Colchdes valoriza a transparéncia e a cooperagdo com auditorias
iInternas e externas. Todos os colaboradores devem colaborar de forma ética e
responsavel, fornecendo informagdes, documentos e esclarecimentos
necessarios para a realizacdo dos trabalhos de auditoria.

E esperado que as Informacdes apresentadas sejam completas, verdadeiras e
disponibilizadas dentro dos prazos solicitados. Qualquer tentativa de omitir
dados, dificultar analises ou interferir nos processos de auditoria é considerada
conduta inadequada e pode gerar medidas disciplinares, conforme as normas
iInternas e a legislacao aplicavel.

3.5 Meio Ambiente

A King Star Colchées reconhece seu papel na preservacdo do meio ambiente e
assume o compromisso de conduzir suas operacdes de forma responsavel,
buscando reduzir impactos ambientais e promover praticas sustentaveis em
suas atividades e em sua cadeia de valor.

A empresa atua em conformidade com a legislagcdo ambiental vigente e
Incentiva a adocéao de boas praticas no uso de recursos naturais, no descarte
adequado de residuos e na busca por solugées que contribuam para a
eficiéncia energética e a reducéo de desperdicios. Sempre que possivel, sdo
priorizadas iniciativas que favorecam processos mais sustentaveis e a melhoria
continua do desempenho ambiental.

Alem disso, a King Star Colchdes incentiva a conscientizagdo ambiental entre
colaboradores e parceiros, apoiando agdes que fortalegam a cultura de
responsabilidade socioambiental, contribuam para a preservacéo dos recursos
naturais e promovam uma atuacéo mais equilibrada em relagdo ao meio
ambiente.
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4.1 Respeito e valorizacdo

Na King Star Colchdes, as pessoas sdo o centro do nosso negdcio. Valorizamos
as contribui¢des individuais, reconhecemos o esfor¢co de cada colaborador e
promovemos relagcdes pautadas em respeito, honestidade e confianca.

Os processos de recrutamento, avaliagcdo de desempenho e desenvolvimento
profissional sdo conduzidos com base em critérios justos e objetivos,
considerando competéncias, resultados, postura profissional e as
necessidades da empresa. Buscamos garantir oportunidades de crescimento
alinhadas ao mérito e ao potencial de cada pessoa.

Mantemos um ambiente de trabalho em que nédo sdo admitidas praticas de
discriminagao, preconceito, assedio ou qualquer conduta que desrespeite a
dignidade humana. Diferengas s&o respeitadas e valorizadas,
Independentemente de caracteristicas pessoais, crengas, origem, identidade,
condicéo fisica ou qualquer outra condicéo protegida por lei.

Espera-se que todos contribuam para um ambiente saudavel, inclusivo e
respeitoso, dentro e fora da empresa, inclusive nas interagdes em redes sociais
quando vinculadas a imagem da King Star. A empresa cumpre e apoia
Integralmente a legislacdo que promove a igualdade de oportunidades e o
combate a qualquer forma de discriminacéo.

+.2 Respeito a Diversidade e Inclusdo

A King Star Colchdes valoriza a diversidade e promove um ambiente de
trabalho inclusivo, pautado no respeito as diferencgas individuais e na igualdade
de oportunidades.

Nao € admitida qualquer forma de discriminagcdo ou preconceito em razao de
raca, cor, etnia, género, identidade ou expressdo de género, orientagdo sexual,
religido, crenca, nacionalidade, idade, deficiéncia, condicdo social, opinido
politica ou qualquer outra caracteristica pessoal.

Todos os colaboradores devem agir com respeito, empatia e profissionalismo,
contribuindo para um ambiente seguro, acolhedor e livre de intimidacéo,
constrangimento, assédio ou exclusao.

A empresa incentiva a inclusdo de pessoas com deficiéncia, a valorizac&o de
diferentes perspectivas e o fortalecimento de uma cultura organizacional
baseada na equidade, na dignidade humana e no respeito mutuo.
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+.5 Relacionamento Interpessoal

Na King Star Colchdes, acreditamos que um ambiente de trabalho saudavel €
construido com base em respeito, confianca e dignidade. O desempenho
iIndividual e coletivo so é plenamente alcangado quando as relacdes séo
pautadas por tratamento justo, comunicacéo adequada e convivéncia
respeitosa.

N&o sdo admitidas condutas abusivas de qualquer natureza, incluindo assédio
moral, assédio sexual, intimidacao, bullying, humilhacées, ameacas, agressées
verbais ou fisicas, bem como qualquer forma de abuso de poder, seja praticada
por colaboradores, gestores ou terceiros. Atitudes que causem
constrangimento, medo ou desconforto ndo s&o compativeis com os valores da
King Star, que preza por praticar o bem-estar, sonhar alto e fazer acontecer,
ficar bem acordado e mostrar resultados, vestir o pijama do cliente com
empatia e agir como uma familia, onde todos possam se sentir em casa.

A cobranca por resultados deve ocorrer de forma profissional, respeitosa e
equilibrada, sem exposicdo indevida, constrangimentos ou praticas que violem
a dignidade das pessoas.

Bt 18

Entende-se como bullying a pratica de atos repetidos de intimidacéo,
humilhagéo ou hostilidade, de forma intencional, que tenham como objetivo
diminuir, isolar ou constranger alguem, seja por meio de palavras, gestos,
atitudes, brincadeiras ofensivas, apelidos pejorativos ou excluséo social.

Ass oral

Caracteriza-se pelo comportamento repetitivo que expde alguém a situagdes
constrangedoras, humilhantes ou degradantes, prejudicando sua dignidade,
saude emocional ou condi¢des de trabalho. Pode ocorrer entre pessoas de
diferentes niveis hierarquicos ou entre colegas do mesmo nivel.

Ass cual

E qualquer conduta de cunho sexual indesejada, manifestada por palavras,
gestos, contatos fisicos, convites ou insinuacdes, que cause constrangimento,
desconforto ou violagéo da liberdade da pessoa. Pode ocorrer
iIndependentemente da posicéo hierarquica das partes envolvidas.

Condu quada

Abrange comportamentos de natureza sexual incompativeis com o ambiente
profissional, ainda que ndo se enquadrem formalmente como assedio, mas que
gerem desconforto, exposicéo indevida ou violem o respeito esperado nas
relacdes de trabalho.

Situacdes que contrariem estas diretrizes devem ser reportadas pelos canais
oficiais da King Star Colchdes. As manifestacdes sdo tratadas com seriedade,
confidencialidade e sem retaliagdo, conforme as normas internas e a legislacédo
aplicavel.
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+.4 Contratacoes d parentes

Na King Star Colchdes, a formacao das equipes deve seguir critérios técnicos,
meritocraticos e transparentes. Nao € permitido que colaboradores ocupem
posicdes de lideranca direta ou indireta sobre parentes ou pessoas com
vinculo familiar proximo, de forma a evitar favorecimentos, conflitos de
Interesse ou prejuizos a imparcialidade das decisdes.

Situacdes que envolvam vinculos familiares entre pessoas da mesma area ou
com relacéo de subordinagdo devem ser previamente comunicadas ao
Recursos Humanos e a area de Compliance para avaliagdo. A empresa podera
adotar medidas para realocagéo de funcdes ou ajustes de estrutura, quando
necessario, a fim de preservar a isonomia e a integridade dos processos
iInternos.

As regras aplicam-se tanto a novas contratagdes quanto a colaboradores ja
admitidos. Todos os processos de admiss&o, movimentacgao interna e
promocéao devem respeitar as politicas de recrutamento e selecdo da King Star
Colchbes, garantindo igualdade de oportunidades e decisdes baseadas em
critérios profissionais.

+.5 Atividades politicas

A King Star Colchées mantém postura institucional neutra e ndo participa de
atividades politico-partidarias. A empresa respeita as convicgdes individuais
de seus colaboradores, desde que manifestacdes politicas ocorram
exclusivamente em ambito pessoal, fora do ambiente de trabalho, sem uso de
recursos, nome, imagem ou qualquer associacdo com a King Star.

Somente a Diretoria esté autorizada a representar oficialmente a King Star
Colchbes perante 6rgados governamentais e agentes publicos. Todas as
interacdes com o poder publico devem ser conduzidas com ética, legalidade,
transparéncia e profissionalismo, sendo obrigatdria a comunicacéo imediata a
empresa diante de qualquer tentativa de pressao, favorecimento ou oferta de
vantagem indevida.

E proibido utilizar intermediarios ou terceiros para ocultar interesses, praticar
atos irregulares ou obter beneficios indevidos. Também néao sédo admitidos
acordos, ajustes ou combinagdes com concorrentes que comprometam a
lisura de licitagdes ou contratos publicos, bem como qualquer tentativa de
obstruir, dificultar ou influenciar indevidamente fiscalizagcdes e investigagcdes de
orgaos publicos.

Todas as acdes devem estar em conformidade com a legislacao vigente,
devidamente documentadas e alinhadas aos valores e diretrizes éticas da King
Star Colchodes.
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4.5. JOES

A King Star Colchdes néo realiza contribuicdes de natureza politico-partidaria,
nem apoia financeiramente candidatos, partidos, campanhas eleitorais,
sindicatos ou agentes publicos. A empresa mantém postura institucional isenta
e ndo utiliza seus recursos, nome ou imagem para fins politicos.

Colaboradores podem exercer sua cidadania em ambito pessoal, desde que
suas manifestagdes, contribuicdes ou participacdes politicas ndo estejam
associadas a King Star Colchdes, nédo utilizem recursos da empresa e nao
tenham como objetivo influenciar decisdes ou obter favorecimentos indevidos.

Doacdes e patrocinios institucionais devem ter finalidades legitimas, como
acdes socials, educacionais, culturais ou filantropicas, e somente podem ser
realizados mediante avaliagdo e aprovagao prévia das areas responsaveis, com
registro adequado e transparéncia. E vedado apolar iniciativas que contrariem
0s principios e valores da King Star ou realizar repasses de forma irregular.

Todas as acdes devem observar a legislagédo vigente, ser devidamente
documentadas e estar alinhadas as diretrizes eticas e aos valores da King Star
Colchéoes.

+.€ Saude e seguranca

A King Star Colchdes tem como prioridade a protecao da vida, da saude e do
bem-estar de todas as pessoas que atuam em suas operagdes. A empresa
adota medidas preventivas e orientacdes para promover ambientes de
trabalho seguros, reduzindo riscos e prevenindo acidentes.

E responsabilidade de todos cumprir as normas internas de salde e seguranca
no trabalho, utilizar corretamente os equipamentos de protecdo quando
aplicavel e agir de forma responsavel para preservar a integridade propria e de
terceiros. O cuidado com a seguranca € um compromisso coletivo e faz parte
da rotina de cada area.

A King Star Colchdes conduz seus negocios em conformidade com os direitos
humanos, respeitando a dighidade das pessoas e rejeitando praticas que
violem esses principios. A atuagdo da empresa esta alinhada as leis brasileiras
e aos compromissos internacionais de protecdo aos direitos fundamentais,
reforcando uma postura ética, responsavel e respeitosa em todas as suas
relacées.



T A

A
“King Star

AN

4.6.1 A OGAS

Na King Star Colchdes, € essencial que todos estejam em condi¢cdes
adequadas para exercer suas atividades com seguranga e responsabilidade.
Nao € permitido atuar sob efeito de alcool, drogas ilicitas ou qualquer
substancia que comprometa o desempenho, a atenc&o ou a seguranga no
ambiente de trabalho.

E expressamente proibido portar, adquirir, comercializar ou utilizar substancias
llicitas nas dependéncias da empresa ou durante o exercicio de atividades
relacionadas a King Star Colchdes. O descumprimento dessas diretrizes podera
resultar emm medidas disciplinares, conforme as normas internas e a legislacéo
aplicavel.

:.7 Treinamentos

A King Star promovera treinamentos periodicos sobre o Programa de
Integridade, com o objetivo de orientar colaboradores, gestores e demais
partes envolvidas sobre as diretrizes de ética, integridade, cumprimento das
normas internas e atendimento a legislacéo aplicavel.

Os treinamentos visam fortalecer a cultura de integridade da empresa,
assegurar o conhecimento das politicas corporativas e orientar sobre a
iIdentificagéo, prevencéo e reporte de condutas inadequadas ou
irregularidades.
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5.1 O bom uso dos bens

Os bens, recursos e sistemas disponibilizados pela King Star Colchdes existem
para apoiar o desempenho das atividades profissionais e devem ser utilizados
de forma responsavel, consciente e alinhada as politicas internas da empresa.
O uso inadequado ou para fins pessoais que contrariem as normas nao &
permitido.

Cada colaborador € responsavel por zelar pela conservacdo dos bens sob sua
utilizacdo e por utilizar equipamentos, sistemas, e-mails corporativos e acesso
a internet de forma adequada ao ambiente de trabalho. O uso desses recursos
para praticas ilegais, antiéticas, ofensivas ou que violem normas internas e
legais ndo € admitido.

Informacgdes internas e documentos corporativos devem ser utilizados
exclusivamente para fins profissionais, sendo vedado o uso para beneficio
proprio ou de terceiros. As credenciais de acesso (senhas) séo pessoais e
intransferiveis, e cada usuario responde pelos acessos realizados com seu
login.

A King Star Colchdes adota mecanismos de controle e auditoria sobre seus
ativos e sistemas, com o objetivo de garantir a seguranca da informacéo, a
Integridade dos dados e a correta utilizagdo dos recursos corporativos.

Exemplos de ar Colchdes:
e Recursos financeiros e orcamentarios;
Marcas, dominios, softwares e demais ativos de propriedade intelectual;
Informacdes e dados ndo publicos;
Relatdrios, documentos e registros internos;
Veiculos, instalagcées e mobiliario;
Equipamentos e ferramentas de trabalho;
Sistemas de Tl, computadores, celulares corporativos e demais
dispositivos;
e Imdveis e demais bens patrimoniais da empresa.
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5.2 O cuidado com nossas informagoes

As informacdes internas e ndo publicas da King Star Colchées devem ser
tratadas com sigilo e responsabilidade. O compartilhamento externo somente
é permitido quando houver necessidade profissional e autorizagcédo formal da
empresa. Internamente, o acesso deve ocorrer apenas entre pessoas que
realmente precisem da informacéo para o desempenho de suas fungdes.

E dever de todos proteger dados, documentos e contetidos relacionados
King Star, seus negocios e parceiros, inclusive apos o encerramento do vinculo
com a empresa. O cuidado com a confidencialidade faz parte da
responsabilidade profissional de cada colaborador.

Arquivos fisicos e digitais devem ser mantidos em ambientes seguros, com
controle de acesso adequado. O envio, armazenamento e descarte de
documentos devem seguir as diretrizes internas de seguranga da informacéao,
evitando exposicdes indevidas.

Além disso, devem ser respeitados os direitos de propriedade intelectual da
King Star Colchdes e de terceiros, incluindo marcas, conteudos, sistemas,
materiais e demais ativos intangiveis.

O que sa yublicas?

Consideram-se informagdes ndo publicas todas aquelas que ndo foram
divulgadas oficialmente pela King Star Colchdes e que nédo estédo disponiveis ao
publico em geral. Isso inclui, entre outros exemplos, dados sobre estratégias
comercials, negociacdes com parceiros e fornecedores, condi¢gdes contratuais,
lancamentos de produtos, projetos internos, processos, politicas ainda nao
divulgadas, informacdes financeiras, custos, precos, propostas comerciais,
dados de clientes e fornecedores, bem como informagdes operacionais e
estratéegicas.

Por que de rmagoes?

A divulgacéo indevida de informagdes internas pode gerar prejuizos relevantes
para a King Star Colchdes, afetando sua competitividade, sua imagem e a
confianca de clientes e parceiros. Vazamentos podem expor estratégias,
comprometer negociacgdes, impactar resultados e gerar riscos legais e
reputacionais para a empresa e para as pessoas envolvidas.

Proteger as informagdes € uma responsabilidade de todos e faz parte do
compromisso com a etica, a seguranca da informacao e a integridade dos
negocios da King Star Colchdes.
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».5 Privaciaade e profe¢cao de dados

Dados pessoais s&o todas as informagdes que permitem identificar uma
pessoa, de forma direta ou indireta, como nome, CPF, RG, telefone, e-maill,
endereco, entre outros dados similares.

A King Star Colchdes adota praticas e medidas de segurancga para proteger a
privacidade e os dados pessoais de colaboradores, clientes, fornecedores,
parceiros e consumidores, em conformidade com a legislacdo vigente,

especialmente a Lei Geral de Protegao de Dados (Lei n°® 13.709/2018 — LGPD).

O tratamento de dados pessoais deve ocorrer somente quando necessario
para finalidades especificas, legitimas e informadas, respeitando os principios
da LGPD. O uso, armazenamento, acesso e compartilhamento de dados com
terceiros devem seguir as politicas internas da King Star Colchdes e as
exigéncias legais aplicaveis.

Pessoas e areas envolvidas em projetos ou atividades que utilizem dados
pessoais tém a responsabilidade de adotar controles de seguranca adequados
e seguir os procedimentos definidos pela empresa, prevenindo acessos
indevidos, vazamentos ou uso inadequado das informagdes.

Em caso de duvidas, incidentes de seguranca da informacéo ou suspeita de
descumprimento das regras de privacidade, o colaborador deve comunicar

Imediatamente seu gestor e a area de Compliance, para que as providéncias
cabiveis sejam adotadas de forma tempestiva.

>.4 Imagens e Marcas

A imagem da King Star Colchdes é construida no dia a dia pelas atitudes de
todos. Cada colaborador deve atuar de forma alinhada aos valores da empresa,
contribuindo para preservar a credibilidade e a boa reputacdo da marca.

O uso do nome, da marca, dos simbolos e da identidade visual da King Star
deve ocorrer apenas para fins profissionais e conforme as diretrizes internas. O
relacionamento com clientes, parceiros e demais publicos deve ser sempre
respeitoso e profissional, assim como o uso de uniformes e itens que
identifiquem a empresa.

Néo € permitido utilizar o cargo ou a imagem da King Star Colchdes para
obtencé&o de vantagens pessoais ou para finalidades alheias aos interesses da
empresa. Qualquer situagdo que envolva uso indevido da marca ou risco a
reputacao deve ser comunicada ao gestor ou ao Compliance.

A conduta fora do ambiente de trabalho, quando vinculada a imagem da
empresa, também deve observar responsabilidade e respeito, evitando
Impactos negativos a King Star Colchdes.
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5.5 Redes Sociais

A King Star Colchdes espera que a atuacao de seus colaboradores nas redes
sociais seja pautada pelo respeito, pela cordialidade e pelo cumprimento da
legislagdo vigente. As interacdes no ambiente digital devem refletir uma
postura responsavel e compativel com os valores da empresa.

O compartilhamento de informacdes relacionadas a King Star Colchdes deve
observar as regras de confidencialidade e protecdo de dados, sendo vedada a
divulgagdo de conteudos internos ou n&o publicos sem autorizacdo. Perfis ou
paginas criados em nome da empresa somente podem existir quando
aprovados e alinhados as diretrizes institucionais.

Ao mencionar colegas, equipes ou a propria King Star em perfis pessoals, 0
colaborador deve agir com respeito e cuidado, evitando exposi¢des indevidas,
comentarios ofensivos ou qualquer conduta que possa comprometer a
Imagem da empresa ou de outras pessoas.
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A construcdo de
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5.1 Relacdo com agentes publicos

6.1.1 PROIBICA( GEM INDEVIDA

Na King Star Colchdes, € terminantemente vedado oferecer, prometer, autorizar
ou conceder, direta ou indiretamente, qualquer tipo de pagamento, beneficio,
presente, favor ou vantagem indevida a agentes publicos ou a terceiros, com o
objetivo de obter favorecimento, influéncia indevida ou beneficio para a
empresa ou para interesses particulares.

Também é proibida qualquer tentativa de interferir em decisdes, atos ou
processos conduzidos por 6rgaos publicos, como liberagdes, autorizagoes,
licengas, fiscalizagdes, processos administrativos, contratos com o poder
publico ou qualquer outra decisdo de autoridade publica.

Quem é « publico?

Para fins deste Codigo, considera-se agente publico toda pessoa que exercga,
ainda que de forma temporaria ou sem remuneracéao, funcéo, cargo ou
emprego em o6rgéo ou entidade da administracdo publica, direta ou indireta, em
qualquer esfera (municipal, estadual, federal ou estrangeira). Também se
enquadram como agentes publicos aqueles que atuam em empresas
controladas pelo governo, representantes de partidos politicos e candidatos a
cargos eletivos.

Exempl iblicos:
e Servidores e fiscais de 6rgéos publicos;
e Policiais, guardas e militares;
Magistrados, membros do Ministério Publico e defensores publicos;
Prefeitos, governadores, parlamentares e demais autoridades eleitas;
Empregados, dirigentes ou representantes de empresas estatais e
sociedades de economia mista;
e Servidores, membros ou representantes de autarquias e fundacgdes
publicas;
e Servidores, membros ou representantes de agéncias reguladoras e orgaos
reguladores/fiscalizadores;
e Funcionarios de empresas publicas ou de economia mista;
e Notarios, tabelides e registradores.

Nao € permitido oferecer, prometer ou conceder beneficios, presentes,
hospitalidades ou qualquer vantagem a agentes publicos, seus parentes ou
terceiros atuando em seu nome, com a finalidade de influenciar decisdes do
poder publico em favor da King Star Colchdes.

Qualquer abordagem suspeita, pedido indevido ou tentativa de favorecimento
deve ser comunicada imediatamente ao gestor e a area de Compliance para
orientacado e providéncias cabiveis.
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6.1.2 VISI DA KING

Visitas as unidades, lojas, centros de distribuicdo e demais instalacdes da King
Star Colchdes podem ocorrer quando houver finalidade institucional, comercial
ou operacional legitima. Essas visitas devem respeitar as normas internas de
seguranca, confidencialidade e conduta, bem como as diretrizes deste Cddigo.

O acesso as dependéncias da empresa deve ser previamente autorizado e
acompanhado quando necessario, sendo vedada a circulacdo em areas
restritas sem permissdo. Durante visitas, € esperado comportamento
profissional e alinhado aos valores da King Star Colchdes.

6.1.3 PA ACOES

A King Star Colchdes pode apoiar iniciativas de carater social, educacional,
cultural ou filantropico, desde que tais agdes sejam legitimas, compativeis com
os valores da empresa e aprovadas previamente pelas areas responsaveis,
conforme os procedimentos internos.

N&o sdo permitidos patrocinios ou doagdes de natureza politica, nem qualquer
contribuicdo que tenha como objetivo influenciar decisdes de agentes
publicos, obter vantagens indevidas ou comprometer a integridade da
empresa.

6.1.4 >OES

A King Star Colchdes e seus colaboradores devem cooperar de forma
transparente e respeitosa com fiscalizagdes e inspegdes realizadas por
autoridades competentes. E dever de todos prestar informagdes verdadeiras,
disponibilizar documentos quando solicitados e facilitar o acesso necessario
para o cumprimento das atribuicdes legais dos orgaos fiscalizadores.

Nao € admitida qualquer tentativa de dificultar, obstruir ou influenciar
Indevidamente a atuacé&o de autoridades durante processos de fiscalizagdo ou
Inspecéao.
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Relacdo com parceiros de Negocios

7€ o terceiros

Na King Star Colchdes, a escolha e a gestdo de parceiros de negdcio devem ser
realizadas com critérios de integridade, reputacdo e conformidade.
Colaboradores envolvidos em processos de contratagdo ou relacionamento
com terceiros s&o responsaveis por zelar para que esses parceiros atuem de
forma alinhada aos principios éticos e as diretrizes deste Cddigo.

Para os fins deste Cddigo, consideram-se terceiros todos os prestadores de
servigos, fornecedores, distribuidores, representantes, agentes, intermediarios,
consultores ou quaisquer pessoas fisicas ou juridicas que atuem em nome da
King Star Colchdes ou mantenham relacdo comercial com a empresa.

Quando a contratacéo envolver intermediarios que tenham contato com
orgéos publicos, o processo de selecéo deve ser ainda mais criterioso, com
anélise prévia, acompanhamento das atividades e monitoramento continuo da
conduta do parceiro.

Os contratos firmados com terceiros devem conter clausulas que prevejam o
cumprimento da legislacédo aplicavel, especialmente as normas anticorrupgao,
bem como a observancia das diretrizes éticas da King Star Colchdes ou de
padrdes equivalentes de integridade.

y 4 Escolha parceiros com responsabilidade e exija que aqueles

2 N representem a King Star Colchdes atuem em conformidade
@ comeste Codigo e com as leis vigentes.
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. . Relagdo com associagoes e
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sindicatos de classe

A King Star Colchdes ndo permite que associacdes, entidades ou sindicatos
atuem em seu nome para a defesa de interesses que sejam ilegais,
Inadequados ou contrarios aos seus principios e valores. A participacao da
empresa em entidades de classe deve ocorrer de forma ética, transparente e
dentro dos limites legais.

Somente decisdes e posicionamentos adotados por entidades as quais a King
Star esteja formalmente vinculada e que observem seus estatutos e a
legislac&o aplicavel poderéo ser considerados como representativos dos
Interesses da empresa.

A representacao da King Star Colchdes junto a associacdes, entidades de
classe ou sindicatos deve ser feita exclusivamente por pessoas previamente
autorizadas pela empresa, respeitando as diretrizes internas e os limites
definidos.

5.4 Relacdo com clientes

O relacionamento com os clientes da King Star Colchdes deve ser pautado por
respeito, transparéncia e compromisso com a qualidade. Atuamos para
oferecer informacodes claras e precisas sobre nossos produtos e servigos,
garantindo uma experiéncia de atendimento alinhada aos padrdes de
exceléncia da empresa.

E dever de todos cumprir os contratos, prazos e condi¢bes acordadas, bem
como preservar a confidencialidade de informacdes comerciais, estratégicas
ou sensiveis compartilhadas pelos clientes. A construcéo de relagbes de
confianga e longo prazo € parte essencial da atuagao da King Star Colchées no
mercado.
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5.5 Relacdo com concorrentes

A King Star Colchdes atua no mercado de forma ética e responséavel,
valorizando a livre concorréncia e o respeito as regras que promovem um
ambiente competitivo justo. A empresa cumpre a legislacdo aplicavel a defesa
da concorréncia e repudia praticas que restrinjam, distor¢cam ou prejudiquem a
competicao.

A atuacao frente aos concorrentes deve ser pautada por respeito e
integridade. Nao sdo admitidas condutas como difamacéo, disseminacéo de
iInformacdes falsas, obtencéo indevida de informagdes confidenciais de
terceiros ou qualquer pratica que busque vantagem por meios desleais.

Acreditamos que a concorréncia saudavel beneficia o mercado, estimula a
Inovagao e fortalece a confianga dos consumidores. Por isso, todas as

Interacdes e estratégias comerciais devem observar principios éticos, legais e
transparentes.
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7.1 Estrutura de Compllcnce

0 Programa de Compllance da King Star Colchdes é conduzido de forma
corporativa, por meio de uma estrutura dedicada responsavel por orientar,
apoiar e monitorar a aplicagdo das diretrizes de integridade em todas as areas
da empresa. A area de Compliance atua de maneira independente, com
autonomia para conduzir suas atividades e com acesso as instancias de
governanga quando necessario.

As areas da King Star Colchdes devem colaborar ativamente com o
Compliance, fornecendo as informacdes, recursos e apoio necessarios para a
iImplementagéo, manutengéo e aprimoramento continuo do Programa.

A empresa conta com instdncias de governanga responsaveis por
supervisionar temas relacionados a €tica, integridade e conformidade, com
atribuicées definidas em normativos internos, garantindo alinhamento com a
alta administragdo e com as melhores praticas de governanga corporativa.

A King Star realizara analises periddicas de riscos relacionados ao Programa de
Integridade, com o objetivo de identificar vulnerabilidades, avaliar a efetividade
dos controles existentes e promover as adaptacdes necessarias.

Essas andlises permitirdo aprimorar continuamente o Programa de Integridade,

garantindo sua adequacéao as atividades da empresa, as mudancas regulatorias
e aos riscos inerentes as suas operagoes.

Responsabilidades do Comité de

7.2 Auditoria e Compliance e da Comissao
de Etica e Conduta

A estrutura de Compliance e Etica da King Star Colchdes é responsavel por
promover a cultura de integridade, orientar a aplicacdo deste Codigo e
acompanhar o tratamento de situacdes relacionadas a conduta ética na
empresa.

Entre suas principais atribui¢oes, destacam-se:

Divulgar e fortalecer as diretrizes do Cédigo de Etica e Conduta junto a
colaboradores, parceiros e fornecedores;
Il. Assegurar o funcionamento adequado dos canais de comunicacgéo € a
confidencialidade dos relatos recebidos;
lll. Apoiar na interpretacdo do Codigo e no esclarecimento de duvidas e
dilemas éticos;
I\V. Monitorar riscos e tendéncias de Compliance, recomendando agdes de
melhoria;

. Analisar ocorréncias de descumprimento do Codigo, emitir orientacdes e

apolar a tomada de decisdes conforme as normas internas.
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7.5 Violacoes ao Codigo

Qualquer colaborador da King Star Colchdes que tenha conhecimento de
condutas que possam violar este Cdodigo, bem como duvidas sobre sua
aplicagéo, deve comunicar o fato por meio do Canal de Denudncias ou aos
canais internos indicados pela empresa.

As infragcdes a este Codigo estéo sujeitas as medidas disciplinares cabiveis e as
penalidades previstas na legislacéo aplicavel. Cabe a cada colaborador
comunicar formalmente seu gestor imediato ou utilizar o Canal de Denuncias
sempre que tomar conhecimento de possivel violagcdo as diretrizes aqui
estabelecidas.

As manifestacdes recebidas serdo tratadas com confidencialidade e sigilo,
respeitando a legislacéo vigente. Excecdes poderdo ocorrer apenas quando
houver obrigacao legal de comunicacao as autoridades competentes.

As denuncias podem ser realizadas de forma andnima. Caso o denunciante
opte por se identificar, sua identidade sera protegida, conforme as diretrizes de
confidencialidade da King Star Colchdes.

Canais de dendncia disponivels:
e Gestor imediato;
e Site: www.contatoseguro.com.br/canaldedenuncia-kingstar
e Telefone gratuito: 0800 8813677 (24 horas por dia, 7 dias por semana);

WhatsApp seguro: (51) 3376-9353;
Aplicativo: Contato Seguro (disponivel para Android e iOS).

y O uso do Canal de Denuncias para relatar informacoes
2 [~ sabidamente falsas, de ma-fé ou com a intengéo de prejudicar

& . . . ~ / i z
/‘\ terceiros configura violacdo deste Codigo e podera gerar
medidas disciplinares.

A King Star Colchdes néo tolera qualquer forma de retaliacéo
\'/ contra quem, de boa-fe, realizar relatos ou buscar orientacédo
~ ' = pelos canais oficiais. Todos tém o dever de contribuir para a
’/‘\\ manutengdo de um ambiente ético e integro, utilizando os

canais disponiveis para comunicar fatos ou esclarecer duvidas

relacionadas a este Caodigo.
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Disseminacdo das normas e
dos principios a terceiros

A King Star Colchdes incentiva que seus colaboradores comuniquem e
reforcem, jJunto a parceiros comerciais, clientes, fornecedores e demais
terceiros com quem se relacionam, os principios éticos e as diretrizes deste
Caodigo, de forma a promover praticas responsaveis em toda a cadeia de valor.

7.4

A empresa, em conjunto com a area de Compliance, desenvolve agdes,
materiais e instrumentos para ampliar o conhecimento e a aplicagdo do Codigo
de Etica e Conduta entre colaboradores e terceiros, fortalecendo a cultura de
iIntegridade em suas relacdes de negocio.

As informacées sobre o Cédigo de Etica e Conduta e o Programa de
Compliance da King Star Colchdes devem ser disponibilizadas de forma
acessivel aos publicos interessados, por meio dos canais institucionais da
empresa, incluindo o site oficial.

A Reglme SOHCIOnOdOI’

Qualquer colaborador da Klng Star que, de forma dolosa ou por negligéncia,
violar as disposicdes deste Coédigo de Conduta e Etica estara sujeito a )
sanc¢des conforme as leis vigentes e o regulamento interno da empresa. E
importante ressaltar que as medidas disciplinares ndo se limitam as previstas
neste cddigo, e qualquer conduta que contrarie os principios €ticos e morais
da organizacé&o sera punida de maneira proporcional.

Classificacac Disciplinares
e Leve: Adverténcia verbal; sendo recorrente a infracéo, adverténcia
expressa.

 Média/Moderada: Adverténcia expressa; sendo recorrente a infracao,
suspensao de um dia.

e Grave: Suspensdo de um a trés dias; sendo recorrente a infragéo, demissao
por justa causa, pautada no artigo 482 da CLT.

e Gravissima: Demisséo por justa causa, pautada no artigo 482 da CLT.
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A apuracao de eventuais violagdes a este Cédigo de Conduta e Etica seré
conduzida pelas instancias responsaveis da empresa, podendo contar com o
apoio das areas de Compliance, Recursos Humanos, Juridico e da Diretoria,
conforme a natureza e a gravidade do caso.

O Comité de Etica sera responsavel por analisar os fatos apurados, avaliar as
evidéncias e deliberar sobre as medidas corretivas e disciplinares cabiveis,
observando os principios de imparcialidade, confidencialidade,
proporcionalidade e respeito as normas internas e a legislacao vigente.

A aplicacdo das medidas disciplinares podera ser realizada em conjunto com a
area de Recursos Humanos e com a lideranca responsavel, garantindo que as
san¢des sejam aplicadas de forma adequada, consistente e alinhada as
politicas da empresa.

A King Star tem o compromisso de cumprir integralmente todas as lels,
regulamentos e demais requisitos legais aplicaveis as suas atividades.

Todos os colaboradores, gestores e parceiros devem atuar em conformidade
com a legislagéo vigente, com as normas internas da empresa e com 0s
principios de ética e integridade estabelecidos neste Codigo de Conduta.

O descumprimento das obrigacdes legais ou das normas internas podera
resultar na aplicacdo de medidas disciplinares, sem prejuizo das san¢des
previstas na legislacéo aplicavel.
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Disposicoes Gerais

Este Cédigo de Etica e Conduta entra em vigor a
partir de sua publicac&o e permanece valido por
prazo indeterminado, podendo ser revisado e
atualizado periodicamente para refletir melhorias,
mudancas regulatorias e a evolugéo das praticas da
King Star Colchdes. As revisdes serdo conduzidas
pela area de Compliance e submetidas a aprovacéo
da instédncia de governanga competente da empresa,
quando aplicavel.

Condutas que violem principios éticos, leis ou
normas internas da King Star Colchdes, ainda que
nao estejam descritas de forma expressa neste
Caodigo, poderao ser tratadas como descumprimento
de suas diretrizes.

As disposicdes deste Codigo devem ser amplamente
divulgadas e sdo de observancia obrigatdria por
todos que atuam em nome da King Star Colchées. O
seu cumprimento € condigdo essencial para a
manutengao de relacdes profissionais pautadas pela
Integridade, responsabilidade e respeito.

A .
"King Star
= {\// /"#




/\ \

mg Star

\\ _
\/ /'

S

Termo de Compromisso

Cargc; ____________________________________________________

Declaro que,

tomei conhecimento e compreendi as disposi¢gdes contidas no Codigo de
Conduta e Etica da King Star Colchées, elaborado, e atualizado, em
20/03/2026, onde foram incorporadas as disposi¢cdes da Lei 12.846/13 no
tocante ao relacionamento com o Poder Publico, cuja cépia esta disponivel
em site interno e externo, e que me comprometo a respeitar, no desempenho
de minhas atividades, em todos os seus termos, condi¢gdes e principios éticos.

Atestado de Conformidade

Declaro, ainda, que no caso de duvida ou conhecimento de violagdes a este
codigo e a Lei 12.846/13, informarei imediatamente o Compliance, diretamente
Oou por meio dos canais disponivels.

Data:



DO UM SE MEXE,
RO NAO SENTE

www.contatoseguro.com.br/canaldedenuncia-kingstar
0800 881 3677
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